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Outline

• Wie is WMCN
• Ervaringen met Maashoogwater/ stormvloeden
• Doelstelling project
• Verwachte meerwaarde
• Functioneel ontwerp
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Wie is WMCN 

• Samenwerkinsverband
RWS, KNMI, 
waterschappen en 
defentie

• Diverse taken van 
dagelijks (24/7) op 
hoogste crisis opschaling 

• Afdeling van ca. 38 
medewerkers

• 3 vestigingen (Lelystad/ 
Rijswijk/ Middelburg)

• Verwerken heel veel 
informatie en geven veel 
informatieproducten uit
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Automatiseren berichtgeving WMCN Rivieren, waarom?
Werkproces:
• WMCN Rivieren maakt ten tijde van verhoogde afvoer- en hoogwatersituaties waterberichten 

voor Rijn en/of Maas.
• Doorlooptijd (van beschikbare modelresultaat tot het daadwerkelijke bericht) is 3 uur. 

(2 rivieren * maximaal 4 berichten * 3 uur = 24 uur)

Ervaringen nav Maashoogwater
• Levertijd van berichten werd niet altijd gehaald door te veel tijdsverlies knippen plakken en 

overtypen van informatie (o.a.) vanuit RWSOS Rivieren
• Door de tijdsdruk worden er fouten gemaakt.
• De RWSOS Rivieren grafieken zijn te technisch en/of slecht leesbaar.
• Geen mogelijkheden om de opmaak snel aan te passen naar de veranderende vraag.
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Ervaringen vanuit WMCN-Kust, WMCN Meren

• Stormseizoen met heel veel waarschuwingen 
achter de rug, waarschuwingsberichten hebben 
naast telefoneren grote rol in process

• Opstellen waarschuwingsbericht Kust:
– template in word openen 
– getallen/ text toevoegen 
– plaatje uit excel halen, datum/ tijd goed 

zetten/ handtekening, 
– opslaan in word, pdf van maken…

• Tekstberichten/ emailing vanuit RWsOS
foutgevoelig en ingewikkeld, niet makkelijk aan 
te passen

• Voor evaluaties alle getallen nog eens 
overtikken… Dit kan beter!!
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Doelstelling project

• (web) tooling ontwikkelen die hydroloog maximaal ondersteunt en o.a. knippen/plakken uit 
het proces haalt

• Consistente en duidelijke berichtgeving in 1 ‘look&feel’ vanuit WMCN
• Traceerbaarheid en herbruikbaarheid berichtgeving
• Informatie vanuit RWsOS-en wordt maximaal benut, maar informatieproducten maken we 

buiten RWsOS
• Aansluiting op de nieuwe website waterberichtgeving
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Voorbeelden meerwaarde

• Warme fase: De hydroloog kan zich richten op het valideren, 
interpreteren en duiden van de informatie ten behoeve van de 
berichtgeving. Dit ipv opmaken, overtypen, redigeren van de 
informatie zelf -> efficiëntere inzet!

• Nafase: Bij de evaluatie en verantwoording is de informatie direct 
beschikbaar voor o.a. de hoogwater- en stormvloedflitsen en de 
bijbehorende verificaties.

• Koude fase: tijdens oefeningen - en de voorbereiding – zijn naast 
de data de bijbehorende berichten en informatieproducten direct 
beschikbaar .



FEWS Product Service architectuur
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FEWS Product Service
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• timeZero (tijd van uitgifte)

• Laatste actuele bericht

• Specifieke versie van een eerder
bericht

Product

Metadata

• onderdeel van Fews Archief
• centrale plaats voor aanlevering
• gearchiveerd / traceerbaar

POSTPOST GETGET

/archive/productsmetadata

GETGET

/archive/products/archive/products

• Lijst met beschikbare producten

• Binnen een bepaalde tijdperiode

• Filteren op metadata

file:

key value

timeZero 2021-06-
21T08:00:00Z

attribute(product_id) Hoogwaterbericht
Maas

attribute(source_id) RWS

attribute(status) draft

…

parameters:



Web interface aanpassen berichten

F
E

W
S

 P
ro

du
ct

 S
er

vi
ce

 +
 w

eb
 to

ol
in

g

10

Bericht uit Product Service al zoveel
mogelijk ingevuld met grafieken, 
tabellen, colofon, etc.

Operator:
• invoeren tekst (duiding)
• toevoegen extra plaatjes
• status draft/final

Nieuwe versie van bericht als product 
naar Fews Archief



Gebruik voor bericht
en op website
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• Geautomatiseerd (geen aanpassing 
in CMS website)

• Neemt stijl over van website
• Betere toegankelijkheid
• Deelproducten om enkel onderdeel 

te gebruiken

• PDF formaat
• Berichten hebben eigen stijl
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Voorbeelden

Status hoofdlocaties/-
sectoren

Web tool voor genereren kanstabel



Planning
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• Eerste prototype tooling dit najaar, testen over het winter seizoen

• Verder uitwerken van de verschillende interfaces/ product services

• 2023 operationeel draaien binnen RWS 


